
DÎNER FUTÉ  

Mont réal   

mard i  le  29  mar s  2016  

12h00 à  13h30  

5329 Sa int - Laurent  H2T  1S5  

Québec 

jeud i  le  31  mars  2016  

12h00 à  13h30  

925 Grande Al lée Ouest  G1S 1C1  

NE MANQUEZ PAS NOTRE DÎNER FUTÉ  LOEM 
POUR ÉCHANGER SUR LES  MEI LLEURES  

PRATI QUES DE L’ INDUSTR IE .  

  

REPARTEZ  AVEC DES ASTUCES ET  SOLUT I ONS 

CONCRÈTES  POUR SÉDUI RE ,  MOBIL I SER ET   

RETENI R  LA JEUNE RELÈVE!  

loem.ca/nouvel les |   1 .877 .646 .2010 x316  

5 
LA GÉNÉR ATION Z  COMMENCE À 

PERCER LE  M ARCHÉ DU TR AV AIL ,  

M AIS  À QUOI  LES  EMPLOYEURS  

DOIVENT- I LS  S ’ATTENDRE?  

NÉS ENTRE  1995 ET  2012 ,  CES JEUNES 

V IENNENT RÉVOLUT IONNER LE  

MONDE PROFESS IONNEL P AR LEURS 

IDÉES ET  LEURS COM PORTEMENTS .   
 

ÊTES-VOUS PRÊTS  À LES  ACCUEILL IR?  

BONNES RAI SONS DE  

PARTI CIPER AU DÎ NER  

FUTÉ  

L’ IMPACT DE LA GÉNÉRATION Z  SUR L’AVENI R  

 DES  CENTRES  DE  CONTACTS CL I ENTS   

  Apprenez le s  p r inc ipa les  caractér i s t iques  de  

la  générat ion Z .   

  Réinventez  vot re  mi l ieu de t rava i l  pour  rendre 

vos  jeunes  employés  hyper  per formants .  

  Apprenez à  communiquer  avec ces   

nouveaux profes s ionnel s .  

  F idé l i sez  vot re  re lève en leur  of f rant  de  

l ’encadrement ,  du  coach ing et  un  p lan de 

car r iè re  a l léchant .  

  Apprenez en  p lus  su r  leur  grand at tachement  

profess ionnel ,  leur  ouver ture d’espr i t  et  leur  

créat iv i té  débordante!  

   

 POUR VOUS INSCRIRE :  fo rmat ion@loem.ca |  1 .877.646.2010 x316 

EN PARTENARIAT  AVEC LE  RFAQ  


