
JOËLLE NAMER,
Spécialiste
en réalisaঞon markeঞng 

BIANCA BARBUCCI,
Experte markeঞng et 
expérience client

Pour toute quesঞon sur les formaঞons offertes aux membres de la RFAQ,
contactez Yoann de Pralormo, conseiller principal au 514 842-873 #2256 ou par courriel campus@infopresse.com

Le Campus Infopresse est l’académie des professionnels en communication, marketing et web au Québec.
Le Campus c’est : 55 formations pratiques et axées sur les résultats | 45 formateurs-experts reconnus 

dans l’industrie | groupes de maximum 15 personnes

En tant que membre, profitez de 15% rabais
avec le code RFAQ15 (Soit 675$ au lieu de 795$)

GRÂCE À DEUX EXPERTES DE L’INDUSTRIE, VOUS SEREZ EN MESURE DE :

• Comprendre les enjeux du markeঞng relaঞonnel
• Acquérir les méthodes et ouঞls pour mieux conquérir et fidéliser les clients
• Comprendre comment me�re sur pied des offres et des tests
• Mieux connaître ses clients et bâঞr des plans d’acঞon

INFOPRESSE
4310 BOULEVARD

SAINT-LAURENT, MONTRÉAL
À 

8 FÉVRIER
DE 8H À 17H

MAÎTRISER LES CLÉS
DU MARKETING RELATIONNEL
ET LE POTENTIEL DU 1:1 

VOUS PROPOSENT UNE FORMATION INCONTOURNABLE EN MARKETING


